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 مقدمه
 

در جهاان  یو درمان یبهداشت یها سازمان یابیدر نظارت و ارزش ینقش قابل توجه یسال گذشته اعتباربخش 50در 

ارائه شده  یخدمات درمان یسزایی در ارتقای کیفیت، ایمنی و اثربخشنقش به یداشته است. اعتباربخشی موسسات پزشک

و تالا   یاعتباربخش یاستانداردها یدر راستا نهیاهداف به نیی. تعاردد یو درمان یبهداشت یها سازمان ییکارا شیو افزا

خواهاد شاد. تمرکاز بار مراکز جراحی محادود و سارپایی خدمات  یمنیو ا تیفیک یآنها منجر به ارتقا به یابیدست یبرا

محادود  یمراکاز جراحا یوربهاره شیو افازا یضارور ریغ یهانهیخدمات منجر به کاهش هز یو اثربخش ییکارا شیافزا

  .شودیم

مشااهده، ماااحبه و  قیااز طر مراکز جراحای محادود شیاعتباربخ یتانداردهااز اس تفادهان اعتباربخشی با اسابیارز

ثبات کارده و باا  آورده، ا باه دساته و همراهان آن مارانیکارکنان، ب ران،یرا از مد ازین مورد اتلاعطامستندات،  یبررس

نامه و تعیاین ینسبت به اعطاء گاواه شده نییتع یاستانداردها بامرکز جراحی محدود  یها تیعالفانطباق  زانیتوجه به م

 .شود یته مفگر میتام مرکز رتبه اعتباربخشی

 یمراکز جراح یاعتباربخش یشیآزما یها یابیارز جینتا یو بررس لیو تحل 1398سال  یابلاغ یبه سنجه ها تیبا عنا

و سرپایی  محدود یمراکز جراح یبرنامه اعتباربخشمرحله نخست دور اول و تجارب حاصل از آن،  1399محدود در بهمن 

به انجام رسیده و کلیه مراکز جراحی محدود فعال در سطح کشور ماورد ارزیاابی قارار گرفتاه و در پایاان  1401در سال 

 ر مراکز قرار گرفت.کارنامه اولیه ای صادر شده و در اختیا

پیرو اقدامات صورت گرفته و در راستای اجرای مرحله نهایی دور اول ارزیابی اعتباربخشی مراکاز جراحای محادود و 

  .ه استدیردگ تدوین، کشور مراکز جراحی محدوداعتباربخشی  دستورالعمل ارزیابی نسخه یندوم سرپایی،
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 هااستانداردها و سطح بندی سنجه
 

، طی نامه 1401ابلاغ اصلاحات آیین نامه تاسیس مراکز جراحی محدود و سرپایی در آبان ماه با عنایت به 

کتاب اعتباربخشی مراکز جراحی محدود و سرپایی بر اساس اصلاحات  ،07/05/1402د مورخ 11029/400شماره 

. نشگاه های علوم پزشکی ابلاغ گردیدبه کلیه داسنجه  124استاندارد و  37محور،  8 آیین نامه مذکور، مشتمل بر

مبنای انجام مرحله نهایی دور اول ارزیابی اعتباربخشی مراکز جراحی محدود  ابلاغ شدهشایان ذکر می باشد کتاب 

 خواهد بود.

  ها و ارتباط آن با می باشد که با توجه به اهمیت  سنجه 10ملاک نمره دهی ارزیابان از نمره صفر تا

 اند:دهی گردیده، به صورت زیر وزناهداف عالی وزارت

 
 های مرتبطگروه ضریب نوع سنجه

 انطباق با نماد *ایمنی با نماد  2 با وزن بالا

 سایر موارد 1 دارای وزن عادی

 

 جامع استانداردهای انجام بازنگری راهنمایدوره های آتی ارزیابی اعتباربخشی این مراکز،  جهت دیهی استب

 اساتید همراهی و با مشارکت و المللی بین و ملی با استفاده از تجربیاتسرپایی  و محدود جراحی بخشی مراکز اعتبار

 صاحبنظران و بهداشت وزارت ستاد و پزشکی علوم هایدانشگاه خبره کارشناسان و مدیران صاحبنظران، دانشگاه،

  .صورت خواهد گرفتاعتباربخشی  کشوری ارزیابان و سلامت نظام با مرتبط نهادهای و هاارگان سایر
 

 ارزیابی فرآیند
 

   01/12/1402آغاز مرحله نهایی دور اول ارزیابی اعتباربخشای مراکاز جراحای محادود و سارپایی از تااری   

باشد. بدیهی است اعلام تاری  و برنامه ارزیابی اعتباربخشی مراکز، ترجیحاً یک هفته قبل از انجام بازدیاد می

دانشگاه/دانشکده علوم پزشکی مربوطه اطلاع رسانی خواهاد شاد. در ایان خااوا معاونات درماان هار به 

هاا/ دانشگاه موظف است هماهنگی لازم جهت عدم تقارن زمانی هرگونه برنامه بازدید دیگر از ساایر معاونات

 ربط را انجام دهد.های دانشگاه ذیحوزه

 نظاارت و اعتباربخشای معاونات  مرکازیین شده و اعزامی توسط ترکیب تیم ارزیابی شامل دو نفر ارزیاب تع

 درمان وزارت بهداشت، درمان و آموز  پزشکی به شرح زیر می باشد:

 ارزیاب مدیریتی )جهت ارزیابی کل سنجه های غیربالینی( ؛ یک  نفر -
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 ارزیاب بالینی ؛ یک نفر -

 خواهد شد(. بین دو نفر فوق؛ )در نامه ابلاغی تعیینسرپرست تیم ارزیابی از  -

یناد ارزیاابی از آاعتباربخشی قبل از ورود مرکز جراحی محدود به فر الزامات موظف است،ارزیابی  تیم سرپرست

بررسی و احراز ریزی و هماهنگی و طراحی نقشه ارزیابی را شده، برنامه ابلاغ الاجرای لازم ضوابط و نظر رعایت قوانین

 .دارد کار ارزیاب دیگر را برعهده کیفیت ارزیابی هارزیابی همچنین وظیف تیم . سرپرستنماید

  دقیقه و به منظور آشنایی اولیه با مرکز جراحای  15زمان در نظر گرفته شده جهت جلسه افتتاحیه حداکثر

 باشد.محدود و تیم مدیریتی آن طبق برنامه اعلامی ارزیاب ارشد می

  8:30ارزیابی طبق برنامه اعلامی وزارت یک روزه انجام خواهد شد و زمان انجام فرآیناد ارزیاابی حاداقل از 

بوده و در صورت نیاز و با اعلام ارزیاب ارشد این زمان حداکثر تا یک ساعت قابل افزایش  16صبح تا ساعت 

 خواهد بود. 

 زدید به ویژه در شرایط بد آب و هوایی که امکان تأخیر حضور ارزیابان در محل مورد نظر، روز قبل از انجام با

یا لغو شدن سفرها وجود دارد، الزامی است. در صورت بروز حوادث غیر مترقبه و لغاو شادن بازدیاد، برناماه 

یابد و در اولین فرصت، بازدیاد دیگاری بارای مرکاز مربوطاه، بازدید سایر مراکز طبق برنامه قبلی ادامه می

 هد شد.تدارک دیده خوا

  دقیقه جلسه اختتامیاه اعالام  15در پایان روز ارزیابی و با حضور ارزیابان و مدیریت مرکز، حداکثر به مدت

 گردد. پایان فرآیند ارزیابی، تنظیم و امضای صورتجلسه برگزار می

 های صادره دارای مدت اعتبار دو سال می باشدنامهگواهی. 
 

 هااعتراضاعلام نتایج نهایی و رسیدگی به 
 

پس از  هفته گردد. حداکثر یکنامه مراکز جراحی محدود صادر میپس از انجام ممیزی نهایی، کارنامه و گواهی

مستندات مربوط به تفکیک هریک می بایست نامه، درصورت اعتراض مرکز جراحی محدود به نتیجه نهایی، کارصدور 

، جهت بررسی ساعت( 72)ظرف مدت  انشگاه علوم پزشکی مربوطهاز محورها و با ذکر دلایل توجیهی، پس از تائید د

گاردد. در صاورت  در سامانه اعتباربخشی مراکز جراحی محدود و سرپایی بارگذاری ،اعتبار بخشی کشوریدر کمیته 

ناماه بارای مرکاز ریازی و در نهایات گاواهیاعتباربخشی، بازدید مجدد طی سه ماه برنامه کشوریتاویب در کمیته 

 نظر نخواهد بود. دیسال قابل تجد کیصادر شده تا  نامه یاست گواه یهیبد ی محدود صادر خواهد شد.جراح
 

 رتبه بندی اعتباربخشی
  

رتبه بندی خواهند شد. مراکز جراحی محدودی  سه دو و یک، یک عالی، دستهچهارمراکز جراحی محدود در  

که موفق به کسب حداقل امتیاز برای کسب رتبه سه نشوند، زیر استاندارد محسوب شده و برابر مقررات و ضوابط 
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مربوط اقدام خواهد شد. شرایط کسب هر یک از سه نوع رتبه/ درجه اعتباربخشی با لحاظ درصد تحقق در هر یک 

و سه در استانداردهای محورهای تدوین شده، درصد تحقق استانداردهای ایمنی بیمار و های سطح یک، دو سنجه

 حمایت از گیرنده خدمت پس از تحلیل نتایج اعلام خواهد شد. درصد تحقق استانداردها در بخش
 

 نقش دانشگاه ها در فرآیند ارزیابی اعتباربخشی مراکز جراحی محدود و سرپایی   
 

دانشکده/ دانشگاه مبدا )محل خدمت ارزیابان اعزامی( به استناد برنامه ابلاغای اعالام شاده از معاونت درمان  -

سازی ارزیابان تحت پوشش،  نسبت به صدور ابلاغ ماموریت قانونی باشند ضمن آزادسوی این دفتر موظف می

 .نمایدجهت ارزیابان مرکز جراحی محدود مورد نظر اقدام 

جهت ایاب و ذهاب ارزیابان بر عهده دانشکده/ دانشاگاه مقااد )ارزیاابی شاونده( و هماهنگی و برنامه ریزی  -

( ایاب و ذهاب از فرودگاه یا ترمینال شاهر مقااد باه 2( تهیه بلیط یا تامین وسیله نقلیه مناسب و 1شامل: 

 باشد.میسمت محل بازدید و همچنین در زمان بازدیدها و در زمان بازگشت به فرودگاه یا ترمینال مذکور 

لازم به ذکر است هزینه ایاب و ذهاب ارزیابان از محل سکونت تا ترمینال و یا فرودگااه شاهر محال ساکونت  -

 .باشدارزیاب، بر عهده دانشگاه مبدا می

ریزی جهت اقامت و پذیرایی متعارف ارزیابان بر عهده دانشکده/ دانشاگاه مقااد )ارزیاابی هماهنگی و برنامه -

 شونده( است.

دوره ارزیابی، یک نفر از کارکنان یا مسئولین مرکز جراحی محدود صرفا جهات راهنماایی و معرفای در طی  -

ارزیابان مجاز به همراهی هر یک از ارزیابان می باشند و به های  عناوان حاق مداخلاه، بحاع و اعالام نظار 

 نخواهند داشت.

 

 مراکز جراحی محدود در اعتباربخشی الزامات ارزیابی
 

 الزاماات ارزیاابی، و رعایت قوانین و ضوابط لازم الاجرای ابالاغ شاده بیماران ایمنی جایگاه و اهمیت توجه به با

و  با توجه به گزارشات نظاارتی ساتاد وزارت متباوع یند ارزیابیآبه فر مراکز جراحی محدوداعتباربخشی قبل از ورود 

ت ذیربط وزارت متباوع امردمی و سایر گزارشات  ادار، گزارشات و شکایات تائید شده های علوم پزشکی کشوردانشگاه

 :پذیردمیصورت  ، توسط سرپرست تیم ارزیابیشامل موارد زیر

 وجود مجوز های قانونی و معتبر  -

 انعقاد قرارداد با بیمه های پایه -

هاای ابلاغای وزارت برابر دستورالعمل (Never Events)گزار  وقایع ناخواسته درمان رویکرد مرکز به  -

شاامل  (Never Events)پزشکی  خطاهای گانه28 مواردگزار  نواقص پیرو  ی بهاصلاح از جمله رویکرد  بهداشت

تکمیل فرم وقایع ناخواسته در دو برگ، اطلاع رسانی فوری به مسئول فنی مرکز و ثبت فوری در سامانه مربوطه و ... 
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، درماانی بیماار، محایط مراقبتای بیمار، مادیریت مراقبتپزشکی،  جراحی، تجهیزات اعمال با مرتبط )از جمله وقایع

 مرگ های غیر منتظره و ...( خطاهای دارویی، 

 

 سخن آخر
 

که تمامی مراحل انجام، صدور کارنامه، گواهینامه و ثبت و بررسی اعتراضات احتمالی صرفاً از طریاق با توجه به این

و سرپایی فاقد پرواناه بهاره بارداری معتبار و مراکاز جدیاد  پذیرد، مراکز جراحی محدودسامانه الکترونیک صورت می

توانند وارد فرآیند ارزیابی گردند. لذا این مراکز اند، نمیها به رسمیت شناخته نشدهالتاسیس که در سامانه صدور پروانه

از طریاق ساامانه بایست نسبت به بارگذاری مدارک و تکمیل مستندات و اخذ / تمدید پروانه بهره بارداری قاانونی، می

 اقدام نمایند.  http://parvaneh.behdasht.gov.irهای موسسات پزشکی به آدرس الکترونیکی صدور پروانه

ید آیین نامه تاسیس و بهره برداری مراکز جراحی محدود و سرپایی؛ در همه مراکز با 15ماده ی  2مطابق تباره 

 موقت نگهداری تجهیزات، اتاقک و دارو ، آزمایشگاه، انبارCPR(، اتاق CSRواحدهای رختشویخانه، استریلیزاسیون )

، سنجه مرتبط د. در غیر این صورتندرمانی وجود داشته باش فضاهای از دور و مناسب محلی در زباله بی خطرسازی و

 نمره صفر خواهد گرفت.  

ها بسیار نادر است، ضروری نیست ولی باید در برای این مراکز که مارف خون در آنوجود بخش طب انتقال خون 

های استاندارد( مشخص بوده و خط مشی و این خاوا تعریف فرآیند )شامل آموز ، آگاهی کارکنان، استفاده از فرم

  .رو  تهیه خون در صورت نیاز، تعریف شده باشد

امیاد اسات ، مراکز جراحی محادود سطح محوری در بیمار قق فرهنگمسیر تح در آرزوی موفقیت ضمن در پایان

مراکاز در جهت استقرار کیفیت، ایمنی بیمار و توساعه رفتاار حرفاه ای در ساطح  کز جراحی محدودامدیران ارشد مر

  اهتمام جدی نمایند.جراحی محدود 

http://parvaneh.behdasht.gov.ir/

